
Atteindre l’excellence opérationnelle 
« La SST, un Axe Porteur! »



Qu’est-ce que l’excellence opérationnelle?

On peut considérer l’excellence opérationnelle comme

un objectif recherché par les entreprises souhaitant 

améliorer leur rendement en implantant 

des processus d’amélioration continue. 

https://www.picomto.com/l-amelioration-continue-au-service-de-la-productivite-des-industries/
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Rigueur opérationnelle en SST
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Rigueur opérationnelle en SST

Qui est visé par la rigueur opérationnelle?

Tous les membres d’une organisation doivent contribuer avec

engagement pour atteindre l’excellence opérationnelle en prévention des

accidents / incidents.

Une fois que les membres d’une organisation s’engagent à faire de la

prévention une valeur fondamentale, c’est par la suite dans les RELATIONS

entre les membres de l’organisation que la crédibilité, la cohérence, la

valorisation, les plans d’actions et les suivis vont prendre racine.



Équation de l’excellence opérationnelle selon AXIOME



Équation de l’excellence opérationnelle selon AXIOME



Leader

« Gérer » vs « Leader » la prévention
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Leader la prévention

1. Communication individuelle

2. Communication de groupe



Mes moments de Leadership

“ Les gestionnaires passent en moyenne

40% de leur temps à communiquer

d’une manière ou d’une autre.”



Merci | Questions ?


